
Вниманию Заказчиков и Гостей Отеля!

УВЕДОМЛЕНИЕ
о наступлении обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор)

Настоящим уведомляем Вас о наступлении обстоятельств непреодолимой 
силы  (форс-мажор),  предусмотренной  разделом  8  Публичной  оферты  на 
заключение договора оказания комплекса  услуг  по обеспечению временного 
проживания в Бутик-Отеле «Мускатель», в связи с введенными ограничениями 
перевозок пассажиров и прекращение перевозок в условиях дефицита топлива в 
Республике Крым.

Чтобы  не  нарушить  права  наших  Гостей,  Бутик-отель  «Мускатель» 
принимает все возможные усилия, направленные на минимизацию последствий, 
вызванных указанными выше форс-мажорными обстоятельствами и предлагает 
в  качестве  компенсации  понесенных  расходов  на  приобретение  услуг 
проживания  (бронирование)  и  подтверждения  обязательств  Отеля,  оформить 
Сертификат, согласно Правилам оформления сертификата и его использования, 
ознакомится с которыми можно на сайте https://muscatel.ru/legal-information/.

Оформление  Сертификата  со  сроком  действия  до  10  июня  2027  года 
зафиксирует стоимость вашего номера на весь указанный период и предоставит 
Вам приоритетное право на приобретение любых услуг Отеля как для себя, так и 
для Ваших близких и родственников, в любой удобное для Вас время.

Сертификатом можно оплачивать любые услуги Отеля!

В случае неиспользования Сертификата в течении срока его действия или 
отказа от оформления Сертификата, Отель исполнит обязательства по возврату 
оплаченных денежных средств (внесенных предоплат за бронирование) после 
отпадения обстоятельств непреодолимой силы (п.8.4. Публичной оферты).

С заботой о Вас,
Администрация Бутик-отеля «Мускатель»
10.06.2026г.

https://muscatel.ru/legal-information/

